
北海道部会 2024 年度部会研究会 

----------3 月部会研究会--------- 

日時：2025 年 3 月 8 日（土） 10 時 00 分～12 時 30 分 

開催方法：ZOOM による開催 

参加方法： 別途部会員向けにメール配信でご案内しております。 

 

報告者及び報告論題： 

報告（1） 

論題：「サービス品質次元とクチコミの関係 ―医療サービスを対象としてー」 

報告者：高橋史早（小樽商科大学）・小野寺美紀子（日本医療大学） 

 

報告（2） 

論題：「ツーリズム・ライブストリーミング体験の先行要因とその成果に関して」 

報告者：王力勇（小樽商科大学） 


